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PROTOKOLL 24(41)
2025-09-09

KS-25/00725 § 170

Medborgarférslag — Forbattrad tillgang till ID-handlingar i var
kommun

Bakgrund
Beredande tjinsteperson: Eleonore Hedman

Ett medborgarforslag har inkommit fran trygghetsvirdinnan pA NLAB som &r
undertecknat av ytterligare 34 personer. Forslaget foreslar en fSrbittring av
tillgéng till ID-handlingar i kommunen. Man &nskar att:

- Passhandlidggare/ID-handléggare besoker var kommun minst tva génger per
ar, forslagsvis i en ID-buss eller i en godkiind lokal for att mojliggdra
ansdkan

- Att kommunen verkar for att det ska bli mdjligt att himta ut ID-handlingar
pé en lokal plats, exempelvis genom samarbete med nérliggande
myndighet, servicekontor eller kommunens egna resurser.

Verksambhetens yttrande
Pass och nationella id-kort utféirdas av polismyndigheten. Ett nationellt ID-kort
ar en giltig id-handling i hela Schengenomrédet.

Skatteverket utféirdar id-kort som &r en godkind id-handling endast inom
Sverige.

I Nors;j6 finns mycket riktigt varken tillgang till att ans6ka om- eller att himta
ut pass eller ID-handlingar vare sig hos Polismyndighetens lokala kontor eller
hos Skatteverket da det inte finns vare sig kontor for Skatteverket eller statligt
servicekontor i kommunen.

Norsj6 kommun delar forlagsgivarnas synpunkter och har bade skriftligt och
muntligt patalat detta och mer generellt &ven konsekvenserna av avsaknad av i
princip all statlig service i var kommun vid upprepade tillfillen. Frigan &r lyft
bade specifikt till chef for Polisregion Nord, till flertalet inrikesministrar och
generaldirektor for Skatteverket — bland annat i samband med de arliga
myndighetsdagarna. Fragan har dven lIyfts i samverkan med andra kommuner i
Regionl0 vid olika tillféllen.

Fran Polisen har kommunen fatt héra att man tittar pa en 16sning for att
forbéttra servicen i inlandet och i mindre kommuner.

Justering (sign)

Utdragsbestyrkande Expediering



NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 25(41)
Kommunstyrelsen 2025-09-09

§ 170 forts.

Norsj6 kommun kommer att fortsétta att lyfta fragan om mdjligheten att savil
kunna ans6ka om ID-handlingar och/eller kunna himta ut ID-handlingar i
kommunen samt kommer att skicka vidare medborgarforslaget till sdvil
Polismyndighet Nord samt till Statens Servicecenter.

Beslutsunderlag
Medborgarforslag, bilaga
Allménna utskottet 2025-08-26 § 121

Kommunstyrelsens beslut
e Medborgarforslaget anses vara besvarat.

Beslutet skickas till

Jenny Ahlin med flera (NLAB)
Polisregion Nord

Statens Servicecenter
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