Motion — Rutiner vid ovantade handelser efter enhetschefers
arbetstid

Bakgrund
Beredande tjansteperson: Hanna Mattsson

En motion har inkommit fran Kristdemokraterna som foreslar att
kommunfullmaktige beslutar att verksamheten far i uppdrag att uppratta
nya rutiner som tillser att det alltid efter kontorstid finns en person i
verksamheten som kan bista personal i situationer som omnamns i
motionen. Samt att dessa rutiner tydligt kommuniceras ut till alla
verksamheter dar det bedrivs dygnet runt verksamhet.

Tjansteyttrande

Chefer inom &ldre-och funktionsnedséttningsomsorgen har under 2024
registrerat 71 tillfallen da man blivit kontaktad sena kvéllar, natter eller
helger. Huvudorsak &r akut vikarieanskaffning (42 tillfallen), samtal och
stod till personal (8 tillfallen), allvarliga handelser som brand,
stromavbrott, avvikelse, infektionsutbrott och misstanke om
alkoholpaverkan (17) samt 6vrigt 4 tillfallen. Under hosten har chefer valt
att inte alltid registrera dessa tillfallen som 6vertid utifran det ekonomiska
laget, detta hanteras da som flex eller inte alls, och ingar inte da i
statistiken. Det finns en rutin och handlingsplan vid misstanke om alkohol-
eller drogpaverkan pa arbetstid for hur man kan na chef efter arbetstid. Det
finns ett par tillfallen da ingen chef har gatt att na och det beror framfor
allt pa att rutinen inte foljts.

Rutinen vid misstanke om alkohol- eller drogmissbruk &r under revidering
for att se 6ver om verksamheten kan nyttja de resurser som redan finns for
att sakra upp vid dessa tillfallen som dock ar séllanh&ndelser, det har varit
allt fran inga handelser under ett ar till en handfull tillfallen dar misstanke
om alkohol- eller drogpaverkan funnits. Det &r annu farre fall som
konstaterats efter provtagning.

Chefer inom omsorgen har ingen beredskap och arbetsgivaren kan darfor
inte krdva att chef alltid ska vara tillganglig. Det racker darfor inte att
upprétta ytterligare rutiner for att sékerstalla att chef alltid gar att na.

Om verksamheten ska ha chefsberedskap, vilket ar enda séttet att garantera
att det finns tillgang till chef dygnet runt, skulle detta innebara en 6kad
kostnad. Det kommer ocksa att paverka chefernas arbetsmiljé och
verksamheten da chef som varit i beredskap maste fa sin veckovila
och/eller aterhamtning och mer ansvar faller pa andra chefer.

Verksamheten har under ett par tillfallen de senaste aren gjort forsok med
chefsberedskap under nagra manader, men varje enhet &r sa komplex sa
det krdvs mycket god insyn i varandras verksamheter for att kunna I6sa de
akuta

situationer som uppstar och slutar ofta i att chef i beredskap anda behover
kontakta respektive enhetschef vilket medfor 6kade 6vertidskostnader.



Verksamheten anser att om nuvarande rutin, som behéver vara kand av
alla, foljs, behover inte verksamheten ha standig chef i beredskap. Den
kostnad det skulle inneb&ra motsvarar inte den nytta och effekt som skulle
komma ut av detta da det har varit ytterst fa tillfallen chef inte gatt att na.

Ekonomi

Manatlig beredskapsersattning (baserat pa varen 2022 da forsok med
beredskap gjordes) blir i snitt 12 700 kronor per manad vilket ger en arlig
kostnad pa ca 152 000 kr exkl PO, 215 000 kr inkl. PO.

Till detta kommer erséttning for nér chef i beredskap aktiveras.
Overtidskostnad for chefer inom aldre- och
funktionsnedsattningsomsorgen har senaste aren legat pa cirka 70 000
kronor per ar inklusive PO. Den kan forvantas ¢ka nagot vid
chefsberedskap.



