NORSJO KOMMUN

PROTOKOLL 1(16)

Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

Plats och tid

Beslutande

Ovriga deltagande

Utses att justera
Justeringens tid och plats

Underskrift

Kommunkontoret mandag den 20 januari kI. 08:30-11:40

Magnus Eriksson (S)
Anders Bjork (S)

Linda Lidén (S)

Beatrice Andersson (KD)
Hakan Jansson (M)

Ingela Lidstrom, sekreterare

Eleonore Hedman, kommunchef

Camilla Hedlund, verksamhetschef utbildning
Hanna Mattsson, verksamhetschef omsorg
Malin Lindberg (S), ej tjanstgdrande erséattare
Jennie Thorgren (L), ej tjanstgdrande erséattare
Benjamin Kainz, Ung Omsorg, § 1

Helene From, HR-chef, § 2

Beatrice Andersson Paragrafer: 1-14

Kommunkontoret mandag den 20 januari 2025

Beatrice Andersson, justerare

BEVIS OM ANSLAG

Utbildnings- och omsorgsutskottets protokoll har justerats och anslagits pa kommunens digitala an-

slagstavla
Sammantradesdag

Anslaget uppsatt

2025-01-20
2025-01-20 Anslaget nedtages 2025-02-11

Protokollet forvaras pa kommunkansliet, Norsjo

Underskrift  ...............

Ingela Lidstrom
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 2(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-25/00023 §1
Rapport Ung omsorg
Vid sammantradet deltar Benjamin Kainz fran Ung Omsorg.

Beslutsunderlag
Rapport, aktbilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets beslut
¢ Informationen noteras.
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 3(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-25/00055 §2
Informationsarenden —omsorg

Nulage omsorgen

- Sjuktal

- Strukturella scheman

- Presentera VINR R8 gemensam rutin aldre/funktionsnedsattnings-
omsorgen

- Presentera UPH ansokan, CMV

- Overenskommelse mellan staten och SKR omstallning till en Iangsik-
tigt hallbar socialtjanst 2025-2026.

- Ung omsorg, rapport

Ekonomiska atgarder
- Barnoch unga
- Scheman (aterkoppling resurstid)

Beslutsunderlag
Bildspel, aktbilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets beslut
¢ Informationen noteras.
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20
KS-25/00026 §3

Informationsarenden — utbildning

- Sjukfranvaro
- Terminsrapport skolpliktsédrenden
- Terminsrapport krdnkningsérenden

Beslutsunderlag
Bildspel, aktbilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets beslut
¢ Informationen noteras.
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 5(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-24/01484 84
Anmalan till Inspektionen fér vard och omsorg, IVO

Bakgrund
Beredande tjansteperson: Jenny Soderstrom

| samband med utredning av klagomal/synpunkt som ldmnats in av en anhorig
vars foraldrar bor pa Solbacka Krushar framkommer denna avvikelse. Den 20
oktober klockan 06:48 larmar fadern da hans fru kraks i sangen. Ingen besvarar
larmet och fadern fortsatter larma under stress och oférmdogen att hjélpa sin fru.
Forst klockan 07:56 kvitteras larmet enligt larmstatistik. Uppgiftslamnaren har
uppfattat att det hander att larm som skickas ivag inte nar mottagaren direkt utan
att det kan ta upp till 20 minuter innan larmet gar ivag. Uppgiftslamnaren ifraga-
sétter varfor boendet ar underbemannat vid infektioner som till exempel vinter-
kraksjuka.

Vid utredningen har det visat sig att den personal som skulle komma forst pa
morgonen inte dyker upp. Situationen uppdagas forst da nasta personal som bor-
jar 07:30 kommer till avdelningen. Personalen far borja med att forsoka fa tag pa
en vikarie. Larmet bor ha varit aktivt kl 07:30 da senaste larm inkom kl 07:23.
Larmen ar aktiva i 20 minuter innan det forsvinner enligt leverantér. Larmet
kvitteras forst 07:56 da nasta larm kommer. Det innebér att avdelningen inte
hade nagon personal som ansvarade och ingen bar pa larmtelefonen for avdel-
ningen under 40 minuter pa morgonen. Larm som inte besvaras inom 20 minuter
forsvinner fran larmtelefon. | denna situation ser larmen ut att ha gatt ivag, men
det finns alltsa ingen som tar emot larmen.

Situationen uppdagas da nasta personal som borjar 07:30 kommer till avdel-
ningen. Personalen borjar med att kalla in en vikarie for den franvarande perso-
nalen. Larmet bor ha varit aktivt kl 07:30 da senaste larm inkom kl 07:23. Lar-
men &r aktiva i 20 minuter innan det forsvinner. Larmet kvitteras forst 07:56 da
nasta larm kommer. Vikarie for franvaron kommer in forst kl 08:00.

Boendet hade extra bemanning pa grund av infektionen och handelsen kopplas
inte till underbemanning utan till att rutiner inte foljts eller saknas. Larmen har
funktionstestats och samtliga larm fungerar som de ska.

Ingen har agerat nar personal sjukanmaler sig och ingen kom till avdelningen
klockan 06:50. Nattpersonal skall lamna rapport till samtlig personal som kom-
mer till avdelningen pa morgonen, och vid franvaro pabdrja arbetet med att kalla
in vikarie. Larmtelefonen borde ha éverlamnats till annan personal, alternativt
att nattpersonal borde ha stannat till dess att nasta personal kommer. Personalen
som jobbade natt befann sig inte heller pa rétt avdelningar, instruktion har lam-
nats men man har inte tagit sitt ansvar for att ta del av informationen.
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 6(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

8§ 4 forts.

Brukaren och dennes make var otrygga och utsattes for onddig stress. Brukaren
fick ligga i sina egna spyor under en timme. Brukaren kunde i varsta fall ha
kvavts av sina spyor. Andra brukare pa avdelningen kunde ha blivit lidande eller
fatt vanta onodigt lange pa hjalp.

Atgarder:

- Bemanning - folja rutin for franvaro - samtal med de som inte foljt rutinen.
Atgérden har vidtagits.

- Samordnare ska anstallas pa avdelningar vilket kommer att underlatta vikari-
eanskaffning morgon och en ytterligare funktion som kan sékerstalla att
ingen avdelning ldmnas obemannad.

- Tafram rutin for bevakning larmtelefon nar personal inte &r pa plats.

Rutin framtagen och kommunicerad till nattgrupp samt till samtlig personal
vid arbetsplatstraff.
- Funktionstest av larm. Genomfort och visar inga avvikelser.

Ekonomi
Atgérderna beddms kunna utféras inom verksamheten utan extra kostnad. Sam-
ordnare beddms kunna anstéllas inom befintlig budget.

Tidsbegransningar/tidsperspektiv

IVO anmélan KS-24/01484 &r inskickad 2024-12-19, anmélan &r mottagen av
IVO. Atgérderna ska vara utforda och uppfoljning klar 2025-02-28.

IVO:s beslut tillkannages till utskottet och vardgivaren, KS nar det

inkommit.

Utbildnings- och omsorgsutskottets forslag till kommunstyrelsen
e Informationen noteras.

Beslutet skickas till
Hanna Mattsson
Jenny Soderstrom
Marita Laine
Ann-Sofie Jakobsson
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 7(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-24/01485 85
Anmalan Inspektionen for vard och omsorg, IVO

Bakgrund
Beredande tjansteperson: Jenny Soderstrom

Lex Sarah anmélan gjord géllande hantering av syrgaskoncentrator.

Brukare pa en avdelning har behov av syrgas da andningssvarigheter uppstar.
Syrgaskoncentratorn finns inte pa sin plats, vilket innebar att sjukskoterska be-
hover kontakta brandkaren for assistans med syrgas. Det innebér en nagot langre
vantetid pa syrgas.

Syrgaskoncentratorn ska vara placerad pa sjukskoterskornas kontor nar den inte
anvands. Senare uppdagas att syrgaskoncentratorn fanns pa annan avdelning hos
en brukare som inte var pa plats vid tillfallet. Rutinen for att aterstalla syrgas-
koncentratorn har inte foljts.

Konskekvenser for brukaren: langre period med andningssvarigheter, oklart
vilka ytterligare medicinska foljder som kunnat uppsta. Oro, stress hos brukare.

Atgarder:

- Revidera rutin for syrgasbehandling.

- Oversyn av schemaplanering.

- Information om rutin foér syrgasbehandling.

Ekonomi
Atgarderna bedoms kunna utféras inom verksamheten utan extra kostnad.

Tidsbegransningar/tidsperspektiv

Ivo anmaélan KS-24/001485 ér inskickad 2024-12-17, anmalan ar mottagen av
IVO. Atgérderna ska vara utforda och uppfoljning klar 2025-02-15.

IVO:s beslut tillkannages till utskottet och vardgivaren, KS nar det inkommit.

Utbildnings- och omsorgsutskottets forslag till kommunstyrelsen
e Informationen noteras.

Beslutet skickas till
Hanna Mattsson
Jenny Soderstrom
Marita Laine
Ann-Sofie Jakobsson
Carin Ostlund
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 8(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-25/00006 86
Aterrapportering Lisa Lundmarkfonden 2024

Bakgrund
Beredande tjansteperson: Jenny Soderstrom

Kommunen erholl genom arv, medel som samlades i en fond. En gang per ar far
verksamheterna ansoka om medel till olika &ndamal for att 6ka livskvalitén inom
aldreomsorgen.

Verksamhetsomrade omsorg redovisar en sammanstéllning av kvarvarande me-
del och medel som nyttjats under 2024.

Tidsbegransningar/tidsperspektiv
20240101-20241231

Beslutsunderlag
Aterrapportering Lisa Lundmarkfonden, bilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets beslut
e Informationen noteras.

Beslutet skickas till
Hanna Mattsson
Jenny Soderstrom
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 9(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-24/01483 87
Revidering av riktlinjer for avvikelser inom SolL, LSS och HSL

Bakgrund

Beredande tjansteperson: Jenny Soderstrom

Verksamhet inom vard och omsorg ska vara av god kvalitet och kvaliteten ska
fortlopande utvecklas och sakras. Detta ar reglerat i de lagar och foreskrifter som
styr varden och omsorgen.

Verksamheten ska arbeta systematiskt med forbattringar. | forbattringsarbetet ar
forebyggande atgarder mycket viktiga, som exempelvis riskanalyser for att for-
hindra att vardskador, missforhallanden och andra avvikelser intraffar. De avvi-
kelser som intréffar i verksamheten ska utredas, sammanstallas och analyseras
for att sakerstélla kvaliteten.

Genom att rapportera och folja upp intréaffade avvikelser inom hélso- och sjuk-
vard och socialtjanst kan verksamheten dra lardom av det som hant och vidta fo-
rebyggande insatser for att forhindra upprepning. Avvikelserna ger ocksa den
som ansvarar for verksamheten en indikation pa om faststallda krav och mal for
verksamheten uppnas. Riktlinjer for avvikelser inom HSL, SoL och LSS fast-
stélldes 2021-02-02 for att tydligg0Ora ansvar for rapportering, systematisk upp-
foljning och atgarder av avvikelser. Revidering av riktlinje genomfordes
2024-09-10 och nu sker ytterligare revidering.

Det som reviderats inledningsvis ar fortydligande vad galler lagarnas fullstén-
diga titel. Darefter har en mening om reservrutin lagts till, samt att medicinskt
ansvarig for rehabilitering, MAR, har lagts till dar det sedan tidigare endast statt
ansvarig medicinsk sjukskoterska, MAS. Lank till information om Regionens
avvikelsesystem och Norsjo kommuns hantering av Personuppgiftsincidenter
och sakerhetsincidenter har lagts till. Dar det tidigare statt kvalitetsgrupp, har
andringar gjorts till kvalitetsledningsgrupp.

Tidsbegransningar/tidsperspektiv
Galler fran beslutsdatum och tillsvidare. Riktlinjerna revideras arligen och vid
behov.

Beslutsunderlag
Riktlinjer, bilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets forslag till kommunstyrelsen
o Revidering av riktlinjer for avvikelser inom HSL, SoL och LSS antas, och
galler fran och med beslutsdatum.

Beslutet skickas till Hanna Mattsson, Carin Ostlund, Sofie Lindstrém,
Jenny Soderstrém
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 10(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-25/00005 §8
Andring delegeringsordning - MAR

Bakgrund
Beredande tjansteperson: Jenny Soderstrom

Norsjo kommun har anstallt en Medicinskt ansvarig for rehabilitering pa deltid,
vilket innebér att vissa delar i delegeringsordningen behdver ses dver. Den medi-
cinskt ansvariga for rehabilitering utreder handelser av allvarligare grad inom
rehabilitering vilka anmals till Inspektionen for vard och omsorg, IVO, och La-
kemedelsverket samt gor uppfoljningar av varden i verksamheten utifran MAR-
funktionens uppdrag.

Forslag pa andring avser tillagg av titeln Medicinskt ansvarig for rehabilitering,
MAR, dar det tidigare endast statt Medicinskt ansvarig sjukskaterska, MAS.
Andringar dr tillagg av Medicinskt ansvarig rehabiliterare ska laggas till, géller
under punkterna 9.26 och darefter 11.1, 11.2, 11.3.

Detta innebadr att delegeringsordningen behdver andras, enligt bifogat forslag.

Tidsbegransningar/tidsperspektiv
Fran och med beslutsdatum och tills vidare.

Beslutsunderlag
Andringar i delegeringsordning, bilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets forslag till kommunstyrelsen
e Andringar i delegeringsordning gors enligt bilaga.

Beslutet skickas till
Hanna Mattsson
Carin Ostlund

Sofie Lindstrém
Jenny Soderstrém
Ingela Lidstrom
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 11(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-24/01479 §9
Redovisning Personligt ombud verksamhetsaret 2024

Bakgrund
Beredande tjansteperson: Jenny Soderstrom

Kommunen erhaller varje ar medel for personligt ombud fran Léansstyrelsen.
Statsbidrag for ar 2024 utgick med 395 774 kronor for en heltidstjanst.

Lansstyrelsen kraver arligen en rapport som ska godkéannas av kommunstyrelsen
tillika socialn&mnden.

Tidsbegransningar/tidsperspektiv
Rapporten galler for ar 2024.

Beslutsunderlag
Redovisning av verksamhet med personligt ombud, bilaga
Verksamhetsberattelse 2024, bilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets forslag till kommunstyrelsen
e Rapporten godkénns.

Beslutet skickas till

Lansstyrelsen Vasterbotten, Storgatan 71 B, 901 86 Umea
Hanna Mattsson

Asa Eriksson

Jenny Soderstrém

Christel Eriksson

Tina Lundgren
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NORSJO KOMMUN

PROTOKOLL 12(16)

Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-25/00024 8§10
Investeringsarende - bil till hemtjansten

Bakgrund
Beredande tjansteperson: Jenny Soderstrom

Enhetschef for hemtjansten har initierat arendet da en av hemtjanstens leasingav-
tal 16per ut i maj 2025 och det gar inte att forlanga. Hemtjansten skulle vilja
kopa ut den bilen pa grund av att det &r hoga leasingkostnader och pa sikt blir
det billigare att &ga bil.

Ekonomi
Summa exklusive moms ar 118 200 kronor.
(Summa att betala inklusive moms &r 147 750 kronor).

Tidsbegransningar/tidsperspektiv
Overtagande ska ske 2025-05-23.

Beslutsunderlag
Offert, bilaga
Investeringsblankett, bilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets forslag till kommunstyrelsen
Investeringsbudget beviljas med 118 200 kronor.

e 118 200 kronor hanvisas ur tillgangliga likvida medel.

Investeringsbudgeten justeras med motsvarande belopp fran 2025 ars bevil-
jade investeringspott.

e Kostnaden pafcres projekt 12508 bil hemtjéansten.

e Till beslutsattestsant utses Torsten Hedlund med Asa Eriksson som erséttare.
e Ansvarsomrade beslutas till 420 dldreomsorg.

Beslutet skickas till
Hanna Mattsson
Tina Lundgren
Torsten Hedlund
Asa Eriksson

Jenny Soderstrém
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 13(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-25/00056 §11

Rapport om ej verkstallda beslut enligt socialtjanstlagen (SoL) och
lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS), kvartal
4 2024

Bakgrund

Beredande tjansteman ar verksamhetschef Hanna Mattsson. Kommunerna har
skyldighet enligt socialtjanstlagen att en gang per kvartal rapportera in gynnande
beslut som inte verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum. Rapportering
gors till inspektionen for vard och omsorg (IVO) pa individniva samt till full-
maktige och kommunens revisorer i avidentifierad form.

Utbildnings- och omsorgsutskottet rapporterar att under 2024 kvartal 4, fanns det
ett SoL-beslut som inte verkstéllts.

SoL — sarskilt boende, platsbrist, en person
Utbildnings- och omsorgsutskottets forslag till kommunstyrelsen

Kommunfullmaktiges beslut
e Rapporten godkanns.
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20
KS-25/00013 8§12

Lasarstider 2025/2026

Bakgrund
Beredande tjansteperson: Camilla Hedlund

Forslag till lasarstider 2025/2026 har arbetats fram och processats.

Beslutsunderlag
Lasarstider, bilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets beslut
e Foreslagna lasarstider antas.

Beslutet skickas till
Camilla Hedlund
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 15(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-25/00027 §13

Revidering ”Riktlinjer for forskola och annan pedagogisk verksam-
het, barn 1-5 ar”

Bakgrund
Giltighetstiden for ”Riktlinjer for forskola och annan pedagogisk verksamhet,
barn 1-5 ar” tas bort och riktlinjen giller framover tills ny revidering gors.

Inga andra forandringar har gjorts i riktlinjen.

Beslutsunderlag
Riktlinje, bilaga.

Utbildnings- och omsorgsutskottets forslag till kommunstyrelsen
e Revideringen godkanns.

Beslutet skickas till
Sofi Fransson
Maria Eriksson
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NORSJO KOMMUN PROTOKOLL 16(16)
Utbildnings- och omsorgsutskottet 2025-01-20

KS-25/00028 §14

Revidering ”Riktlinjer for fritidshem och annan pedagogisk verk-
samhet, barn 6-13 ar”

Bakgrund
Giltighetstiden for ”Riktlinjer for fritidshem och annan pedagogisk verksamhet,
barn 6-13 ar” tas bort och riktlinjen géller framdver tills ny revidering gors.

Inga andra forandringar har gjorts i riktlinjen.

Beslutsunderlag
Riktlinje, bilaga

Utbildnings- och omsorgsutskottets forslag till kommunstyrelsen
e Revideringen godkanns.

Beslutet skickas till
Maria Eriksson
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